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INSTITUT TEKNOLOGI DAN BISNIS SWADHARMA
TERAKREDITASI BAN-PT

KEPUTUSAN
REKTOR INSTITUT TEKNOLOGI DAN BISNIS SWADHARMA

Nomor : 43/SK/REKTOR/XI1/2021

TENTANG
PENETAPAN
STANDAR SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL
INSTITUT TEKNOLOGI DAN BISNIS (ITB) SWADHARMA

REKTOR INSTITUT TEKNOLOGI DAN BISNIS (ITB) SWADHARMA

Menimbang : 1. Bahwa dalam rangka pelaksanaan Siklus Penetapan, Pelaksanaan,
Evaluasi, Peninjauan, dan Peningkatan (PPEPP) Sistem Penjaminan
Mutu Internal di Institut Teknologi dan Bisnis Swadharma (ITB
Swadharma) perlu dibuat Standar Sistem Penjaminan Mutu Internal
(ITB Swadharma).
2. Bahwa sehubungan dengan point satu (1) di atas, dipandang perlu
diterbitkan Surat Keputusan Rektor Institut Teknologi dan Bisnis
Swadharma (ITB Swadharma).

Mengingat : 1.  Undang-Undang Republik Indonesia No. 20 Tahun 2003 tentang
Sistem Pendidikan Nasional;

2.  Undang Undang Republik Indonesia No. 12 Tahun 2012 tentang
Pendidikan Tinggi;

3. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan
Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Pendidikan Tinggi;

4. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Republik
Indonesia Nomor 62 tahun 2016 tentang Sistem Penjaminan Mutu
Pendidikan Tinggi;

6. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Republik
Indonesia Nomor 32 Tahun 2016 Tentang Akreditasi Program Studi
dan Perguruan Tinggi;

7.  Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Republik
Indonesia Nomor 61 Tahun 2016 Tentang Pangkalan Data
Pendidikan Tinggi;

8.  Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 3 Tahun 2020
tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi;

9. Statuta Institut Teknologi dan Bisnis Swadharma (ITB Swadharma).

Memperhatikan : Rencana Strategis Institut Teknologi dan Bisnis Swadharma (ITB

Swadharma).
Memutuskan:
Menetapkan :
Pertama Standar Sistem Penjaminan Mutu Internal digunakan dalam pelaksanaan
Sistem Penjaminan Mutu di Institut Teknologi dan Bisnis Swadharma
(ITB Swadharma);
Kampus 1:-JT_iViaTaka No.3, Jakarta Kota( Sebelah Telkom Jakarta Kota) 11230, 691-5209/10
Kampus 2 . JI. Raya Pondok Cabe No.36, Tangerang Selatan 15418, Tell. 7470-4880, 749-2:

www. swadharma.ac.id



Kedua : Menetapkan Standar Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI)
sebagaimana terlampir dan menjadi bagian yang tidak terpisahkan
dalam surat keputusan ini sebagai berikut:
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Ketiga Bahwa

Standar Kompetensi Lulusan

Standar Isi Pembelajaran

Standar Proses Pembelajaran

Standar Penilaian Pembelajaran

Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan

Standar Sarana dan Prasarana Pembelajaran

Standar Pengelolaan Pembelajaran

Standar Pembiayaan Pembelajaran

Standar Hasil Penelitian

Standar Isi Penelitian

Standar Proses Penelitian

Standar Penilaian Penelitian

Standar Peneliti

Standar Sarana dan Prasarana Penelitian

Standar Pengelolaan Penelitian

Standar Pendanaaan dan Pembiayaan Penelitian
Standar Hasil Pengabdian Kepada Masyarakat
Standar Isi Pengabdian Kepada Masyarakat

Standar Proses Pengabdian Kepada Masyarakat
Standar Penilaian Pengabdian Kepada Masyarakat
Standar Pelaksana Pengabdian Kepada Masyarakat
Standar Sarana dan Prasarana Pengabdian Kepada Masyarakat
Standar Pengelolaan Pengabdian Kepada Masyarakat
Standar Pendanaan dan Pembiayaan Pengabdian Kepada
Masyarakat

Standar Tata Pamong

Standar Kerjasama

Standar Kemahasiswaan

Standar Sumber Daya Manusia

Standar Pembiayaan

Standar Mahasiswa dan Alumni

surat keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkannya, dan

bilamana terdapat kekeliruan di kemudian hari akan diadakan perubahan
seperlunya.

Ditetapkan di : Jakarta
: 21 Desember 2021

Tembusan : disampaikan kepada Yth :
1. Ketua Yayasan;

2. Arsip.
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1. Visi, Misi, danTujuan Institut Teknologi dan Bisnis Swadharma

VISI

Menjadi penyelenggara pendidikan tinggi yang unggul di bidang teknologi dan bisnis di
tingkat nasional yang menghasilkan lulusan berdaya saing tinggi dan berjiwa
teknopreneurship

MISI

a. Menyelenggarakan pendidikan teknologi dan bisnis dengan pendekatan berpikir kritis,
kreatif dan inovatif,

b. Melakukan dan mempublikasikan hasil penelitian dan kegiatan ilmiah lainnya untuk
pengembangan dunia bisnis berbasis Teknologi Informasi dan Komunikasi,

c. Menyelenggarakan pengabdian masyarakat secara profesional yang berguna bagi
masyarakat,

d. Mengupayakan kegiatan-kegiatan seminar, workshop serta pelatihan baik internal
maupun eksternal untuk kepentingan pengembangan institusi,

e. Menyelenggarakan kerjasama dengan instansi/perguruan tinggi lain melalui jejaring
nasional

TUJUAN

a. Jangka panjang : Terbentuknya insan yang berbasis teknologi dan bisnis dan
berorientasi kepada kepentingan masyarakat yang berguna bagi diri sendiri dan sesama;
b. Jangka Menengah : Menghasilkan tenaga tenaga yang mempunyai kompetensi di
bidang teknologi dan bisnis untuk kepentingan masyarakat;
c. Jangka Pendek :
1. Menghasilkan ahli di  bidang teknologi  informasi yang  dapat
mengimplementasikan perkembangan teknologi informasi
2. Menghasilkan ahli di bidang bisnis yang berbasis pada teknologi informasi;

2. Rasional Standar Kemahasiswaan
Standar Kemahasiswaan disusun untuk menjamin ITB Swadharma memperoleh input yang
baik dalam proses pendidikan, melakukan perencanaan dan pelaksanaan kegiatan
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pembinaan/layanan kemahasiswaan yang tepat sasaran, sehingga pada akhirnya dapat
menghasilkan lulusan ITB Swadharma yang berkualitas.

3. Pihak yang bertanggung jawab
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Rektor ITB Swadharma.

Wakil Rektor yang membidangi kemahasiswaan.

Pimpinan Fakultas.

Pimpinan Unit pembinaan kemahasiswaan di ITB Swadharma.
Pimpinan Program Studi.

BEM/HIMA, dan Unit Organisasi Kemahasiswaan lainnya.

4. Istilah dan definisi

a.

b.

Standar Kemahasiswaan adalah kriteria minimal yang harus dipenuhi dalam proses
rekrutmen, dan pembinaan/layanan kepada mahasiswa.
Sistem rekrutmen mahasiswa baru meliputi kebijakan, kriteria, prosedur, instrumen,
dan sistem pengambilan keputusan.
Kebijakan ITB Swadharma tentang Rekrutmen dan Pembinaan Layanan
Kemahasiswaan diterbitkan oleh Rektor ITB Swadharma melalui Surat Keputusan.
Kriteria, prosedur, instrumen, dan sistem pengambilan keputusan penerimaan
mahasiswa baru ditetapkan berdasarkan jenis program yang dipilih.
Layanan kemahasiswaan oleh ITB Swadharma disediakan dalam bentuk:

1). Pembinaan dan pengembangan penalaran, minat dan bakat;

2). Peningkatan kesejahteraan, serta;

3). Penyuluhan karir dan bimbingan kewirausahaan.

5. Pernyataan Isi Standar

a.

b.

Pimpinan ITB Swadharma membuat kebijakan rekrutmen calon mahasiswa
yang diorientasikan pada diperolehnya mahasiswa yang bermutu baik.

Pimpinan ITB Swadharma membuat kebijakan dan pedoman tentang pembinaan/layanan
kemahasiswaan.

Pimpinan ITB Swadharma membuat kebijakan tentang penelusuran kuantitas dan
kualitas alumni berkontribusi dalam kehidupan bermasyarakat.

Pimpinan ITB Swadharma menetapkan target capaian setiap tahun untuk seluruh
indikator kinerja utama dan indikator kinerja tambahan di bidang kemahasiswaan
melalui Renstra dan Renop, yang harus dijadikan rujukan target untuk unit-unit kerja di
bawahnya.

Pimpinan ITB Swadharma menerbitkan pedoman rekrutmen calon mahasiswa
yang bersifat umum untuk menjadi rujukan seluruh fakultas/program studi.

Apabila diperlukan, Pimpinan fakultas/program studi dapat menambahkan
kriteria/ketentuan khusus dalam rekrutmen calon mahasiswa terkait ciri khas
fakultas/program studinya.

Bagian Kemahasiswaan dan Alumni menerbitkan pedoman penelusuran alumni.

Biro Akademik dan Kemahasiswaan bersama Fakultas dan Ketua Program Studi
merencanakan dan melaksanakan rekrutmen calon mahasiswa baru.

Bagian Kemahasiswaan dan Alumni di ITB Swadharma, Ketua Program Studi,
dan Organisasi Mahasiswa di tingkat ITB Swadharma Fakultas/Program Studi
merencanakan dan melaksanakan kegiatan pembinaan/pelayanan kemahasiswaan.
Bagian Kemahasiswaan dan AlumnilTB Swadharma dan Ketua Program Studi
merencanakan dan melaksanakan penelusuran alumni.
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6. Strategi Pelaksanaan

a. Melakukan sosialisasi kepada seluruh pemangku kepentingan yang berkaitan dengan
rekrutmen calon mahasiswa, pembinaan/layanan kemahasiswaan, serta penelusuran
alumni.

b. Melaksanakan monitoring dan evaluasi, serta audit terhadap pelaksanaan standar
kemahasiswaan.

c. Melakukan survey kepuasan mahasiswa terhadap kualitas layanan kegiatan

kemahasiswaan.

d. Melakukan survey kepuasan alumni dan pengguna lulusan.

Indikator Pencapaian Standar

Indikator Kinerja Utama

Target Capaian

Ketersediaan kebijakan, pedoman
dan  bukti
pelaksanaan penerimaan dan seleksi untuk
mengidentifikasi  potensi  kemampuan
calon mahasiswa mencapai capaian
pembelajaran

Terdokumentasi dengan baik.

Rasio calon mahasiswa yang ikut
seleksi : jumlah mahasiswa baru yang
diterima

S1:5,D3:4

Persentase jumlah mahasiswa yang
mendaftar ulang terhadap jumlah pendaftar
yang lulus seleksi

95%

Persentase jumlah mahasiswa asing
terhadap jumlahseluruh mahasiswa

>0,5%

Ketersediaan layanan kemahasiswaan

dalam bentuk :

1). Pembinaan dan pengembangan
penalaran, minat dan bakat;

2).Peningkatan kesejahteraan; serta

3).Penyuluhan karir dan bimbingan
kewirausahaan

PT menyediakan semua jenis
layanan kemahasiswaan

Mutu layanan kemahasiswaan dalam

bentuk :

1). Pembinaan dan pengembangan minat
dan bakat;

2).Peningkatan kesejahteraan; serta

3).Penyuluhan karir dan bimbingan
kewirausahaan.

Semua mutu layanan sangat
baik

Indikator Kinerja Tambahan

Target Capaian

Pendaftaran mahasiswa baru dilakukan
secara manual atau online

Kedua cara berfugsi dengan baik

Penerimaan mahasiswa baru
mengakomodasi calon mahasiswa yang
memiliki prestasi akademik yang baik,

5% mahasiswa baru mendapat keringanan
pembiayaan kuliah
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Indikator Kinerja Utama Target Capaian

meski kemampuan ekonominya terbatas

Persentase mahasiswa baru transfer | <25%
terhadap mahasiswa baru bukan transfer.

2).Kuliah Umum; dan
3).Orientasi Dasar- Dasar Kepemimpinan

ITB Swadharma  menyelenggarakan | 100%  bentuk  pembinaan
pembinaan terhadap mahasiswa baru | terlaksana

dalam bentuk:

1).kegiatan Pekan Perkenalan Mahasiswa

Baru;

Bentuk kegiatan pembinaan di bidang | 100%  bentuk  pembinaan
peningkatan kesejahteraan dalam bentuk : terlaksana

1). Bimbingan dan konseling,
2).Layanan beasiswa; dan
3). Layanan kesehatan.

pembinaan/layanan kemahasiswaan

Jumlah prestasi non-akademik mahasiswa | Persentase prestasi non- akademik
di tingkat provinsi/wilayah, nasional, | mahasiswa di tingkat internasional >0,1%
dan/atau internasional terhadap jumlah

mahasiswa

Tingkat kepuasaan mahasiswa terhadap >75%

8. Dokumen Standar

aeoc oe

.

Renstra/Renop ITB Swadharma.

SOP Penerimaan Mahasiswa Baru.

SOP Pemberian Beasiswa Berprestasi.

Buku Panduan Akademik dan Bimbingan Konseling yang diterbitkan oleh
ITB Swadharma.

Pedoman Program Kreativitas Mahasiswa/Pekan [lmiah Mahasiswa Nasional.

9. Referensi

a.

b.

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012 Tentang Pendidikan
Tinggi.

Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Republik Indonesia
Nomor 62 Tahun 2016 Tentang Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi.

Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Republik Indonesia
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